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NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA3-2012, Regulacién de servicios de salud. Para la practica de la acupuntura humana y
métodos relacionados.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

GERMAN ENRIQUE FAJARDO DOLCI, Subsecretario de Integraciéon y Desarrollo del Sector Salud y Presidente del Comité
Consultivo Nacional de Normalizaciéon de Innovacién, Desarrollo, Tecnologias e Informacién en Salud, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 39 de la Ley Organica de la Administracién Pablica Federal; 40. de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo; 3o. fraccion Xl, 38 fraccion Il, 40 fracciones Il y Xl, 41, 43 y 47 fracciones lll y IV de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion; 3o. fracciones |, Il y VII, 13 apartado A fracciones | y IX, 34, 45, 48, 78 y 79 de la Ley General de
Salud; 28 y 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién; 1o0., 40., 50., 70., 80., 90. y 100. fraccion | del
Reglamento de la Ley General de Salud en materia de prestacion de servicios de atencion médica; 2o0. apartado A fraccion |, 8o.
fraccion V y 9o. fraccion IV Bis del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, me permito ordenar la publicacion, en el Diario
Oficial de la Federacion, de la Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA3-2012, Regulacion de servicios de salud. Para la practica
de la acupuntura humana y métodos relacionados.

CONSIDERANDO

Que con fecha 31 de agosto de 2011 fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el Proyecto de Modificacion de esta
norma, en cumplimiento a la aprobacion del mismo por parte del Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Innovacién,
Desarrollo, Tecnologias e Informacién en Salud; de conformidad con lo previsto en el articulo 47 fraccion | de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion, a efecto de que en los siguientes 60 dias naturales posteriores a dicha publicacion, los interesados
presentaran sus comentarios ante el Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e
Informacion en Salud.

Que durante el periodo de Consulta Publica de 60 dias, que concluy6 el de 30 de octubre del 2011, fueron recibidos en la sede
del mencionado Comité, comentarios respecto del Proyecto de Modificacion de Norma Oficial Mexicana, razén por la que con
fecha previa fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacion las respuestas a los comentarios recibidos por el mencionado
Comité, en los términos del articulo 47 fraccién 11l de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.

Que en atencién a las anteriores consideraciones, contando con la aprobacion del Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién de Innovacién, Desarrollo, Tecnologias e Informacion en Salud, se expide la siguiente:

NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-017-SSA3-2012, REGULACION DE SERVICIOS DE SALUD. PARA LA
PRACTICA DE LA ACUPUNTURA HUMANA Y METODOS RELACIONADOS

PREFACIO
En la elaboracion de esta norma, participaron:
SECRETARIA DE SALUD
Subsecretaria de Integracion y Desarrollo del Sector Salud
Direccion General de Calidad y Educacién en Salud
Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad
Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud
Direccion de Medicina Tradicional y Desarrollo Intercultural
Direccion General de Desarrollo de la Infraestructura Fisica
Secretariado Técnico del Consejo Nacional de Salud
Comisién Nacional de Arbitraje Médico
SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE CAMPECHE
SECRETARIA DE SALUD DEL DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE JALISCO

SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE MEXICO

SECRETARIA DE SALUD DEL MICHOACAN DE OCAMPO

SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS
SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE OAXACA

SERVICIOS DE SALUD DE SAN LUIS POTOSI

SECRETARIA DE SALUD DEL ESTADO DE SONORA

INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL
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0. Introduccion

La Reforma del Sector Salud marca dos lineas fundamentales: extender la cobertura de servicios de salud y mejorar la calidad
de la atencion; para ello es necesario que la practica médica se realice con estricto apego a la normatividad vigente, para
asegurar el bienestar de la poblacion.

En este sentido, la acupuntura humana es una disciplina de la medicina que se constituye como un recurso terapéutico de
utilidad en la practica médica en general.

La Organizacion Mundial de la Salud reconoce la utilidad de la acupuntura para el tratamiento de enfermedades, promueve su
regulacion e integracion en los sistemas nacionales de salud y recomienda realizar estudios de investigacion al respecto.

Es importante sefnalar que, para la correcta interpretacién de la presente norma, se tomaran en cuenta, invariablemente los
principios cientificos y éticos a través de los cuales, los profesionales y técnicos de las disciplinas para la salud, habran de prestar
sus servicios a su leal saber y entender en beneficio del paciente, atendiendo a las circunstancias de modo, tiempo y lugar, en
que presten sus servicios.
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1. Objetivo

Esta norma, tiene por objeto establecer los criterios y caracteristicas minimas de operacion, bajo los cuales se debe practicar
la acupuntura humana y métodos relacionados.

2. Campo de aplicacién

Esta norma es de observancia obligatoria en los establecimientos para la atencion médica de los sectores publico, social y
privado; asi como para las personas fisicas que empleen acupuntura humana y métodos relacionados, en los términos previstos
en la misma.

3. Referencias
Para la correcta interpretacion y aplicacion de esta norma, es necesario consultar las siguientes Normas
Oficiales Mexicanas o las que las sustituyan:

3.1 Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA3-2010, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
establecimientos para la atencion médica de pacientes ambulatorios.

3.2 Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3-2010, Para el tratamiento integral del sobrepeso y la obesidad.

3.3 Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010, Para la prevencién y el control de la infeccion por Virus de la
Inmunodeficiencia Humana.

3.4 Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994, Para la vigilancia epidemiolégica.

3.5 Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2010, Que establece los objetivos funcionales y funcionalidades que deberan
observar los productos de Sistemas de Expediente Clinico Electrénico para garantizar la Interoperabilidad, procesamiento,
interpretacion, confidencialidad, seguridad y uso de estandares y catalogos de la informacién de los registros electronicos en
salud.

3.6 Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccién ambiental - Salud ambiental - Residuos peligrosos
biolégico-infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.

3.7 Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998, Del expediente clinico.

3.8 Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, Que establece los requisitos minimos de infraestructura y equipamiento de
hospitales y consultorios de atencién médica especializada.

4. Definiciones
Para los efectos de esta norma, se entendera por:

4.1 Acupuntura humana, al método clinico-terapéutico no medicamentoso, Util en el manejo médico, que consiste en la
insercion de agujas metalicas esterilizadas de cuerpo soélido en puntos especificos, sobre la superficie del cuerpo humano.

4.2 Aguja de acupuntura, al instrumento metalico punzante, flexible, de cuerpo delgado, sélido, con punta fina; que puede
estar formada hasta por cinco partes: cabeza, mango, raiz, cuerpo y punta. El metal utilizado debe ser de acero inoxidable,
pudiendo emplearse en el mango otros metales como: oro, plata, cobre, platino y zinc.

4.3 Carta de consentimiento informado, al documento escrito, signado por el paciente, representante legal o familiar mas
cercano en vinculo mediante el cual se acepta un procedimiento de acupuntura, una vez que se ha recibido informacién de los
riesgos y beneficios esperados.

4.4 Consulta acupuntural, en los términos que expresa el propio numeral, que proporciona el personal profesional de la salud
que no es médico.

Dicha consulta debe ser brindada por los profesionales de la salud, que cuenten con los documentos legalmente expedidos y
registrados por las autoridades educativas competentes, que los faculten para el ejercicio de la acupuntura humana y métodos
relacionados.

4.5 Consulta médica, al procedimiento de atencién médica que consiste principalmente en interrogatorio y examen fisico, el
cual se realiza con fines de diagnéstico y prescripcion de un tratamiento o plan terapéutico.

4.6 Interconsulta médica, al acto que forma parte de la atencién médica, que se realiza entre un médico y un paciente
hospitalizado o ambulatorio, que responde a la peticion de otro médico, para ratificar, ampliar o establecer un diagnoéstico y
tratamiento especializado.

4.7 Interconsulta acupuntural, al acto que forma parte de la atencion de un paciente hospitalizado o ambulatorio, que
responde a la peticion de otro profesional de la salud que practica la acupuntura humana y métodos relacionados para ratificar,
ampliar o establecer un diagnostico y tratamiento especifico.

4.8 Métodos relacionados, a los procedimientos en los que se apoya la practica clinica de la acupuntura humana y que se
describen en el numeral 5.5 de esta norma.

4.9 Microsistemas, a las zonas del cuerpo humano con representacion somatotdpica que se utilizan para fines diagnosticos y
terapéuticos, mediante la estimulacién por diversos medios de puntos especificos. Se les conoce también como sistemas de
reflexoterapia.

4.10 Moxa, al material algodonoso obtenido de moler las hojas de la Artemisa vulgaris, que se utiliza para la elaboracién de
cilindros o conos, que al quemarse producen un calor uniforme, sin chispas y de combustion relativamente lenta, empleados con
fines terapéuticos.

4.11 Moxibustion, al procedimiento terapéutico que consiste en la estimulaciéon térmica directa o indirecta de puntos o
regiones sobre la superficie de la piel, mediante la ignicién de conos o cilindros de "moxa". También, se pueden utilizar otras
hierbas o materiales de efecto termogénico.

4.12 Persona considerada de alto riesgo contaminante, al individuo que ha contraido enfermedades que pueden
transmitirse a través de las agujas no esterilizadas o esterilizadas insuficientemente, tales como: hepatitis A, B, C, D y otras
hepatitis, VIH, sifilis o cualquier otra enfermedad transmisible por la sangre o la piel.

4.13 Puntos de acupuntura, a las pequenas areas especificas de la piel, distribuidas en la superficie corporal que son
utilizados con fines diagnésticos y terapéuticos en acupuntura.

4.14 Sesion terapéutica, al acto que se realiza entre el personal profesional o técnico en acupuntura y un paciente
ambulatorio, con el propésito de aplicar procedimientos terapéuticos de acupuntura humana y métodos relacionados.
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5. Generalidades

5.1 El ejercicio de la acupuntura se debera realizar con fines preventivos, terapéuticos o de rehabilitacion, atendiendo los
principios cientificos y éticos que orientan la practica médica.

5.2 Se deberan observar los apartados propios del manejo de la acupuntura humana que establezcan otras Normas Oficiales
Mexicanas y demas disposiciones juridicas aplicables.

5.3 El equipo e instrumental de uso médico, para la atencién de la salud que se utilicen en la practica de la acupuntura,
deberan contar con el registro sanitario de la Secretaria de Salud, sin perjuicio de las atribuciones que correspondan a otras
instancias de control y vigilancia.

5.4 En los casos de pacientes de primera vez, se debera elaborar una carta de consentimiento informado, la cual deberan
contener como minimo:

5.4.1 Nombre de la institucién a la que pertenezca el establecimiento, en su caso;

5.4.2 Nombre, razén social o denominacion del establecimiento;

5.4.3 Titulo del documento;

5.4.4 Lugar y fecha en que se emite;

5.4.5 Acto autorizado;

5.4.6 Sefialamiento de los riesgos y beneficios esperados del procedimiento de acupuntura humana y métodos relacionados;

5.4.7 Nombre completo y firma del paciente, si su estado de salud lo permite, en caso de que su estado de salud no le permita
firmar y emitir su consentimiento, debera asentarse el nombre completo y firma del familiar méas cercano en vinculo que se
encuentre presente, del tutor o del representante legal;

5.4.8 Nombre completo y firma del profesional de la salud que llevara a cabo el procedimiento para el que fue otorgado el
consentimiento; y

5.4.9 Nombre completo y firma de dos testigos.

5.5 Los métodos relacionados en los que se apoya la practica de la acupuntura humana y que pueden ser utilizados son:
electroacupuntura, analgesia acupuntural, microsistemas, estimulacion por laser, moxibustion, masaje tuina, electroestimulaciéon,
electrodiagnéstico acupuntural, sangria y ventosas.

Los procedimientos de acutomoterapia, implantacion de hilos biodegradables en puntos de acupuntura y farmacoacupuntura,
seran realizados exclusivamente por personal médico acupunturista.

5.6 Las personas fisicas, morales, representantes legales o la persona facultada para ello, en los establecimientos para la
atencion médica ambulatoria y hospitalaria de los sectores publico, social y privado, en los cuales se practique acupuntura
humana y métodos relacionados, en su caso, podran solicitar la evaluacion de la conformidad respecto de esta norma, ante los
organismos acreditados y aprobados para dicho propésito.

6. Especificaciones
6.1 En la practica de la acupuntura y métodos relacionados, se debera observar lo siguiente:

6.1.1 No podra emplearse como tratamiento Unico en aquellos padecimientos o desequilibrios homeostaticos que, por su
gravedad o trascendencia, no estén demostrados sus beneficios (malformaciones congénitas y adquiridas, tumores benignos y
malignos, infecciones bacterianas graves, infecciones virales; VIH, hepatitis y padecimientos que impliquen cirugia mayor), asi
como en aquellos que estén restringidos por otras Normas Oficiales Mexicanas, salvo en los casos de que sea utilizada como
paliativo del dolor y terapéutica complementaria, para brindar una mejor calidad de vida de los pacientes con enfermedades en
etapa terminal;

6.1.2 En el caso de atencién a personas con sobrepeso u obesidad, se deberan observar las disposiciones establecidas en la
Norma Oficial Mexicana, referida en el numeral 3.2 de esta norma;

6.1.3 Se aplicaran y promoveran medidas basicas de prevencion e higiene;

6.1.4 Los residuos biologico-infecciosos deberan ser manejados de conformidad con lo establecido en la Norma Oficial
Mexicana, referida en el numeral 3.6 de esta norma;

6.1.5 En los casos de personas con VIH, se deberan observar las disposiciones contenidas en la Norma Oficial Mexicana,
referida en el numeral 3.3 de esta norma;

6.1.6 El reporte y notificacion de las enfermedades detectadas deberan seguir los lineamientos establecidos en la Norma
Oficial Mexicana, referida en el numeral 3.4 de esta norma.

6.2 Del perfil del personal que practica acupuntura humana y métodos relacionados.

6.2.1 La acupuntura humana podra ser practicada por el profesional de la salud, que cuenta con titulo profesional o certificado
de especializacion, que hayan sido legalmente expedidos por institucion de ensefianza superior o institucion de salud reconocida
oficialmente y la cédula profesional que corresponda, expedida por las autoridades educativas competentes, en particular: el
médico especialista en acupuntura humana, el médico general y los especialistas en otras ramas de la medicina y odontologia,
con capacitacion y experiencia en el uso y aplicacion de este procedimiento terapéutico, asi como el licenciado en acupuntura
meédica y rehabilitacion integral, denominacién o nivel académico homélogo, cada uno en sus respectivos ambitos de competencia
y responsabilidad profesional.

6.2.2 El personal técnico en acupuntura humana es aquel que cumple con los requisitos que, para tal efecto, establezca la
autoridad educativa competente.

6.2.3 El médico especialista o con grado de maestria en acupuntura humana, el médico general y los especialistas en otras
ramas de la medicina y odontologia, con capacitacion y experiencia en el uso y aplicaciéon de este procedimiento terapéutico,
podran:

a) Brindar la consulta médica;

b) Llevar a cabo la exploracion fisica del paciente;

c¢) Formular un diagnéstico médico;

d) Prescribir el tratamiento o plan terapéutico con acupuntura y métodos relacionados o convencional alépata o0 ambos;
e) Aplicar el tratamiento o plan terapéutico con acupuntura y métodos relacionados en sesiones terapéuticas;

f) Integrar un expediente clinico de los pacientes;
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g) Solicitar y en su caso, atender la interconsulta de otros profesionales de la salud;
h) Indicar la referencia y contrarreferencia de pacientes;
i) Las demas que le otorga su libertad prescriptiva en beneficio del paciente.

6.2.4 El licenciado en acupuntura médica y rehabilitacion integral, denominacion o nivel académico homélogo, de conformidad
con su formacion, podra:

a) Brindar la consulta acupuntural;
b) Llevar a cabo la exploracion fisica del paciente;

c¢) Formular un diagnéstico acupuntural;

d) Establecer el tratamiento o plan terapéutico con acupuntura humana y métodos relacionados;

e) Aplicar el tratamiento o plan terapéutico con acupuntura y métodos relacionados en sesiones terapéuticas;
f) Integrar un expediente clinico de los pacientes;

g) Solicitar y en su caso, atender la interconsulta acupuntural de otros profesionales de la salud;

h) Indicar la referencia y contrarreferencia de pacientes.

En ningln caso podra prescribir medicamentos, ni aplicar cualquier otro procedimiento distinto de la acupuntura humana y
métodos relacionados.

6.2.5 El personal médico que practica acupuntura humana, asi como el licenciado en acupuntura médica y rehabilitacion
integral, denominacion o nivel académico homoélogo, son los responsables del tratamiento con este procedimiento terapéutico y
meétodos relacionados, cada uno en su respectivo ambito de competencia y responsabilidad profesional.

6.2.6 El personal médico, los licenciados en acupuntura médica y rehabilitacion integral, denominacioén o nivel académico
homoélogo, deberan integrar un expediente clinico de los pacientes, segin corresponda; el personal técnico a que se refiere esta
norma, debera registrar en dicho documento la informacion relativa a su intervencion en la atencion del paciente, de conformidad
con lo establecido en las Normas Oficiales Mexicanas, referida en los numerales 3.5 y 3.7 de esta norma.

6.2.7 Cada cinco sesiones terapéuticas, el médico que practica acupuntura humana, asi como el licenciado en acupuntura
meédica y rehabilitacion integral, denominacion o nivel académico homélogo, deberan revalorar el caso y los resultados registrados
en el expediente clinico, segun corresponda a cada uno en su respectivo &mbito de competencia y responsabilidad profesional.

6.2.8 El personal técnico en acupuntura Gnicamente podra aplicar en sesiones terapéuticas, el tratamiento o plan terapéutico
con acupuntura y métodos relacionados, que hayan sido prescritos por un médico que practica acupuntura. So6lo podra llevar a
cabo sesiones terapéuticas bajo la responsabilidad de un médico que cumpla con los requisitos sefialados en el numeral 6.2.1 de
esta norma.

6.3 De los consultorios.

6.3.1 Los consultorios en los que se proporcionen servicios de acupuntura humana y métodos relacionados, deberan cumplir
con las caracteristicas de infraestructura fisica y equipamiento establecidas en las Normas Oficiales Mexicanas, referidas en los
numerales 3.1y 3.8 de esta norma, segun corresponda.

6.4 Del instrumental.

6.4.1 Las agujas de acupuntura, agujas de tres filos, tachuelas y cualquier medio que se introduzca en el cuerpo humano,
deberan estar previamente esterilizadas, ser personales e intransferibles y conservadas en un tubo de ensayo o recipiente
debidamente rotulado con fines de identificacion del paciente al que pertenecen; asimismo, se esterilizaran cada vez que concluya
la sesion terapéutica. Cuidar no danar la punta ni el cuerpo de la aguja, vigilar el material de las mismas y desecharlas si no estan
en condiciones adecuadas.

6.4.1.1 Se deberan utilizar testigos biologicos para el control de calidad de los ciclos de esterilizacién, aplicandose una vez por
semana, tanto para hornos de calor seco como para autoclaves.

6.5 Del equipo auxiliar y material.

6.5.1 Ademés de cumplir con el mobiliario, equipo e instrumental descrito en las Normas Oficiales Mexicanas, referidas en los
numerales 3.1 y 3.8 de esta norma, el equipo auxiliar y materiales para la practica de la acupuntura humana y métodos
relacionados que se pueden utilizar de manera opcional, son los siguientes:

6.5.1.1 Acutomo;
6.5.1.2 Balines y semillas;
6.5.1.3 Electrodetector;

6.5.1.4 Electroestimulador;

6.5.1.5 Hilos biodegradables;

6.5.1.6 Farmacos;

6.5.1.7 Lampara de rayos infrarrojos;
6.5.1.8 Laser;

6.5.1.9 Magnetos;

6.5.1.10 Martillo de siete puntas;
6.5.1.11 Moxas;

6.5.1.12 Neurémetro;

6.5.1.13 Ventosas.

7. Medidas restrictivas

7.1 No se aplicaran técnicas que pongan en peligro la vida del paciente.

7.2 El instrumental, equipo y procedimientos diferentes a los descritos, tanto en esta norma como en las normas referidas en
el numeral 3 de esta norma, no deben ser utilizados hasta que hayan probado su eficiencia terapéutica mediante un protocolo de
investigacion debidamente autorizado por la Secretaria de Salud.
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7.3 El instrumental sefialado en el numeral 6.4.1 de esta norma, para la practica de la acupuntura humana, deberé contar con
el registro sanitario de la Secretaria de Salud.

7.4 Deberan instrumentarse medidas estrictas de control de limpieza y técnicas de asepsia con las personas consideradas de
alto riesgo contaminante, a las cuales se apliquen procedimientos de acupuntura humana y métodos relacionados.

8. Publicidad

8.1 La publicidad para los establecimientos que practican acupuntura humana y métodos relacionados, debera ajustarse a lo
dispuesto por la Ley General de Salud y el Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la
Publicidad y demas disposiciones aplicables.

8.2 Se podran publicitar para la aplicacién de la acupuntura, Gnicamente los establecimientos y el personal del area de la salud
que cumplan con los criterios establecidos en esta norma.

8.3 No se debera ofrecer ni publicitar la acupuntura humana y métodos relacionados, como un tratamiento infalible o como
indicacion ilimitada para todos los problemas de salud.

9. Concordancia con normas internacionales y mexicanas

Esta norma no tiene concordancia con ninguna norma internacional ni mexicana.
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11. Vigilancia

La vigilancia de la aplicacion de esta norma, corresponde a la Secretaria de Salud y a los gobiernos de las entidades
federativas, en el &mbito de sus respectivas competencias.
12. Vigencia

Esta norma, entrara en vigor a los 60 dias naturales, contados a partir de la fecha de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.

TRANSITORIO.- La entrada en vigor de la presente norma, deja sin efecto la Norma Oficial Mexicana NOM-172-SSA1-1998,
Prestacion de servicios de salud. Actividades auxiliares. Criterios de operacion para la practica de la acupuntura humana y
métodos relacionados, publicada el 7 de mayo de 2002 en el Diario Oficial de la Federacion.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, D.F., a 29 de junio de 2012.- El Subsecretario de Integracion y Desarrollo del Sector Salud y Presidente del Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién de Innovacién, Desarrollo, Tecnologias e Informacién en Salud, German Enrique Fajardo
Dolci.- Rubrica.
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